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The world’s largest
[8Xi company, owns
ne vehicles,

The world’s most
popular media owner,
creates no content.

The most valuable
retailer, has no inventory.

The world’s laxgest
accommodation provider,
OWNS no real estats.

TOM GOODWIN
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Warum passiert das?

Was konnen diese
Organisationen, was

traditionellere Organisationen
nicht kbnnen®
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,Disruptive
Technologies®

......eine Innovation, die eine bestehende Technologie,
ein bestehendes Produkt oder eine bestehende
Dienstleistung modglicherweise vollstandig verdrangt”
(Wikipedia)



Disruptiv muss nicht
digital sein

PROGRAMMIERU

IN ARBEIT INTERNE QS

Definition of done: Jira-Aufgabe abgeschlossen
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Neue Kommunikations- und
Kooperationstechnologier
sind disruptiv

Der Aufwand des es bedarf um eine gréBBere Gruppe zu
organisieren ist eine Eintrittsschwelle fur neue (und ein
Schutz) fur bestehende Organisationen. Friiher musste

ich diesen groB3en Aufwand betreiben um Menschen
zusammenzubringen, die gemeinsam an einem groBeren
Projekt arbeiten sollten. Das Internet reduziert diesen
Aufwand dramatisch und ermdéglicht neue Formen der
Organisation.

(paraphrasiert, aus Clay Shirky,Here comes Everybody. The Power of Organizing without Organizations)



Stimmt das?
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,Wissensarbeit” (Auszug)

Planen - das wer, was und bis wann, bevor die
eigentliche Arbelt losgeht

ToDos zuteilen - Aufgaben verteilen
Kommunizieren - sich wahrend der Arbeit auf dem
laufenden halten

Unterlagen - das Material mit dem wir arbeiten
verwalten und zur Verfugung stellen

Den Fortschritt verfolgen — Status und Erledigung
verfolgen

Agil sein — Plane und Arbeitsinhalte schnell andern
kOnnen
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Nutzenperspektive

laufende Kommunikation im Team

laufende Statusanzeige fur Vorgesetze
gemeinsames Ziel- und Aufgabendokumentation
gemeinsames Arbeiten ohne am selben Ort zu sein
,vernetztes” Arbeiten

mehr Kontrolle



Vogelperspektiven

Unternehmer Mitarbeiterlnnen

. Wettbewerbsfahigkeiterhalten * Umgang mit
und verbessern personenbezogenen Daten

« Kosten flir Kommunikation Big Data Auswertungen

senken
o« Nachvollziehbarkeit fUr den

« Zusammenarbeit erleichtern Arbeitnehmer

. Arbeitsprozesse abbilden Umgang mit Fehlern? Kontrolle?

e integrierte Logistik e Top-down-Implementierung oder
der ,Schon wieder ein neues

o Kontrolle Programm®-Effekt



klassische ldee von Groupware.....
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Ellis, Gibbs und Rein (1991) Der Hauptuntersch|eZW|schen
Groupware und anderer Software zur Unterstltzung mehrerer
Benutzer, wie z.B. Mehrbenutzerdatenbanksysteme, ist der
explizite Versuch von Groupware, die Isolation der Benutzer
voneinander/Z’u reduzieren. Groupware schafft alsﬁein
Gewahrsein Uber dieiKoIIegen und deren Aktivitaten
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Eine Auswanl. ...

- Trello (http://trello.com)

- Slack (http://slack.com)

- Teamweek (http://teamweek.com)

Google Docs (collaborative Word, Tables oder Presentations)

Mindmeister (Mindmapping http://mindmeister.com)

IBM Connections (http://greenhouse.lotus.com)

Microsoft Yammer (http://yammer.com)

Atlassian Jira Cloud (http://atlassian.com)
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Acme Sites

# changes
# general

# products

z.B. Slack

#changes v
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stewart
Im'ma tweeting that

https://twitter.com/glitchlog/status/223600465462566912
37 Glitch Change Log @glitchlog
12 new hairstyles & 19 new skin colors have been added to the Vanity. Taste
the hairy rainbow! Forum post:
http://www.glitch.com/forum/general/24360/

myles

Entering a street with a Qurazy for you now shows a pretty animated overlay where the grow! used to go, for 10 seconds
liz

Fixed bug #9358. Piggies shouldn't get stuck walking in place any more.

bugbot
Bug #9358

Title
Piggies are stuck walking in place

Creator Assignee
mackenzie liz

Status Priority
fixed normal

eric
@kristel, can you test on dev.glitch.com to see if coat sleeves are now working as expected?

kristel
indeed they are! thanks @eric!
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Ideas
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Hydrogen Energy
& 1

Questions

How much Power does
YIS consume in a day? -
Abhishek

z.B. lrello

small things we can do

Bicycle

What are the current
plans for the gym?

Rainwater and Water

Efficiency

1

How do we influence the
construction process of
the gym? -Tao

Solar Power

Energy consumption at
YIS -Yooya

Wind

How much is YIS willing
to spend for this project?
- grace

Piezoelectric Flooring

Add a card...

Is it possible that we only
rely on the energy that
we create, and not use

Add a card...

Add a card...

Pitch

Aad a card...

Final Project

(Descriptions &

Qualities)

Add a card...

£ Add Men

Board

(£ Options

= Add List

= Filter Car

Activity Vieu

it
it

Kelly mi
on this t

aminute

Kelly ac

a minute

Kelly in
unconfit

ainm A

Bildquelle: https://www.flickr.com/photos/29419113@N06/8403773381/sizes/o/in/photostream
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z.B. Teamweek

Mar May Jun Today

RS reamweexk [ |
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(13) Welcome! | Linkedin 1 neue Wege in der Vienna Region. 1 Teamweek +
Click on the date header 1
Th Fr Sa Su Mo Tu We |

Drag tasks around to pian them

Click on a task to delete |

Bildquelle: https://www.teamweek.com




Verweigern”

« iIm Sinne der Erhaltung der Wettbewerbstahigkeit
kann man als Firma aus potentiell disruptiven
Technologien nicht rausoptieren

« ganze Branchen und Geschéaftszweige sind bereits
verschwunden, well sie branchenrelevante
technologische Neuerungen als etwas, das ,schon
wieder weg gehen wird" gesehen haben

« Technologischer Fortschritt kommt nie mit einer
Wohltuhlgarantie: Rechte und Pflichte im
Unternehmen sind immer in Verhandlung



Implementierung und
Einsatz

« Bottom-up-Projekte sind erfolgreicher. Social
Collaboration Tools missen zur Firmenkultur
passen

« Der ,Schon wieder ein neues Werkzeug“-Effekt
lasst die Einfuhrung oft scheitern

« Klare Regeln fir die Nutzung (vor allem auch after
hours) und fur die Datenverwendung (Big Data)
mussen Tell der Implementierung sein



