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Tagungsprogramm
8.00 — 9.00 Check-In

9.00 — 9.10 BegriiRung: Caritas Osterreich, AMS Osterreich
Moderation: Mag. Andrea Egger-Subotitsch, abif

9.10 —-9.40 Sucht und Arbeitsmarkt: Ein Uberblick in Zahlen
Mag. Franziska Haydn, abif

9.40 —10.10 |Einmal slichtig, nie mehr Arbeit? Von den ersten Schritten
einer langen Reise
DSA Wolfgang Kramer, Leiter von ,,Needles or Pins“, Verein Dialog, Wien

10.10 — 10.40 | Alkohol im Rahmen der Arbeitsmarktintegration

Dr. Herbert Mayrhofer, MSc, Arztlicher Leiter der Drogenberatungsstelle
H.1.0.B. in Feldkirch

10.40 — 11.00 |Kaffeepause

11.00 —12.30 |Podiumsdiskussion zum Thema:

e DSA Wolfgang Kramer, Leiter von ,Needles or Pins*,
Verein Dialog, Wien

e Dr. Herbert Mayrhofer, MSc, Arztlicher Leiter der
Drogenberatungsstelle H.1.0.B. in Feldkirch

e Ministerialrat Mag. Dr. iur. Franz Pietsch
Nationaler Drogenkoordinator der Republik Osterreich (BMG)

e Mag. (FH) Verena Prisching, Wiener Berufsboérse

e Mag. Bernhard Sundl, Caritas Steiermark
Leiter Beschaftigungsprojekte

12.30 — 13.30 | Mittagessen

Tagung: , ArbeitsLeben ohne Sucht” 20.03.2009



S

Arbeitsmarktservice
Osterreich

Teilnehmerlnnenliste

Caritas

TELERBEEILICH

intardissiplingre.

Name

Organisation

Antes, Astrid Dr.

AUVA/HUB

Auer, Michael Mag.

Bauer, Marianne DSA

Fonds Soziales Wien/BbM

Bauer, Alfred

Volkshilfe / WURFEL

Bayer, Silvia DSA, MAS

gabarage upcycling desing API

Birngruber, Maria Anna

ak wien

Brenneis, Marianne

Bund, Heike

AMS Mattersburg

Coffinet, Doris DLSB INTERCOM

De Almeida Oliveira, Sueli Bakk. MuradundMurad
Durstberger, Anna Caritas St.Polten
Eckmayr, Thomas Mag. IAB
Egger-Subotitsch, Andrea Mag. abif

Eisner, Petra

AMS Niederdsterreich

Ferra, Patricia DSA

BEST Institut

Franek, Andreas

die Berater

Gerstl, Ulrike

Caritas St.Polten

Gesierich, Ronald

BBRZ Osterreich

Gober, Monika

Caritas St.Polten

Gogl, Yasmin Mag. (FH)

Kontaktladen und Streetwork

Goldnagel, Josef

Caritas Eisenstadt - CARLA

Grand, Renate Mag.

SCRIPTURA

Griebler, Cornelia

Guhry, Tatjana

Hadschieff, Pia Dr.

Kuratorium Wiener Pensionisten-Wohnhauser

Hahn, Daniela Mag.

Universitat Wien

Haschka, Wiltrud

Arbeitsmarktservice /LGSO0

Haydn, Franziska Mag.

abif

Herz, Gerwald Mag.

JobtransFair

Hinterndorfer, Andrea

Psychologiestudentin

Hoffmann, Marianne DSA

Gemeinnitzige Sanierungs- und Beschaftigungs-

Hoffmann, Manfred Mag. (FH) Mag.

WienWork integrative Betriebe und Ausbil-

Hranecky, Barbara

Huber, Georg Dr. AMS 0.0.

Hundsbichler, Christiane Mag. (FH) NEUSTART NO Nord/West
Jager, Bertold Dr. AUVA

Jugl, Sabine AMS

Kalchgruber, Désirée

Kartusch-Holdmann, Hania Dr.

ITS Wien Laube GmbH

Kasper, Ruth Mag.

abif

Kirschner, Elisabeth Mag.

Context/Lenus

Kirschner, Stefan Dr.

Dialog Bildungs- und Beratungsinstitut

Konyen, Richard Ing

ASBO WSD GmbH

Kopf, Nicola Mag

Caritas Ausbildungszentrum

Kopp, Betty

Kramer, Wolfgang DSA

Verein dialog:

Tagung: , ArbeitsLeben ohne Sucht”

20.03.2009




S

Arbeitsmarktservice
Osterreich

Caritas

TEREBEEIDISH

intardissiplingre.

Kraml, Othmar AMS 00
Ladstatter, Katharina

Langgartner, Susanne BFI 00
Linke-Sentesch, Karin PSZ GmbH

Litschauer-Hofer, Bernhard DSA, MAS

Samariterbund Wien

Lochner, Ewald

Sucht- und Drogenkoordination Wien

Macherndl, Melanie

Makovich, Manuela Mag. Wibag AG

Mayrhofer, Herbert Dr. Drogenberatungsstelle H.1.0.B.
Moldt, Rotraud Mag. (FH) jobStart

Niebauer, Erika Dr. SCRIPTURA

Nyikos, Sigrid

PVA Reha Beratung

Obemeata-Gimoh, Eva

Job-TransFair

Parits, Tina Mag.

Wirtschaftsservice Burgenland AG

Pfeiffer, Angelika Mag.

Fa. Sanspeed VHB

Pietsch, Franz Dr.

BMGF-Sektion IlI-Gesundheitswesen Bereich B

Platzer, Anita Mag.

BFI Produktionsschule

Plech, Andrea Mag.

Sucht und Drogenkoordination Wien - Institut flr

Poehr, Franz Dr.

AMS

P6hnl, Marion

Samariter Wien

Prisching, Verena Mag. (FH)

Wiener Berufsborse

Radel, Sylvia Mag.

AMS

Reitner, Klaus Mag. (FH)

Volkshilfe / WURFEL

Retter, Silvia

Retter-Coaching

Rossmann, Leopold

gabarage Anton Proksch Institut

Rudolf, Romana

WienWork Integrative Betriebe und Ausbil-

Ruprecht, Roman

BBRZ Reha GmbH

Schick, Giunter

Caritas d. Diozese Innsbruck

Schliber, Diethart Dr. BUNDESSOZIALAMT
Schneider, Eva-Maria Mag. Job-TransFair GmbH
Schrockenfuchs, Michalea Mag. B.A.M.

Senoner, Nicola Mag. AMS

Simetits, Gerhard Dr. AMS Bgld.

Smolik, Christian

Stix, Hildegard

Arbeitsmarktservice Steiermark

Sturm, René

AMS Osterreich

Sundl, Bernhard Mag.

Caritas der Diozese Graz-Seckau

Svoboda, Julia

abif

Trobits, Susanne

AMS Stegersbach

Vargas Arias, Nibaldo M.A.

Kontaktladen und Streetwork im Drogenbereich

Voykowitsch, Elisabeth DSA

FSW - BbM

Weinheimer, Hubert Mag. abif

Weis, Brigitte Context/Lenus
Wimplinger, Andrea Volkshilfe / WURFEL
Zechner, Kurt Context

Zottel, Theresia Mag. FAB

Zottl, Andreas

JobtransFair

Tagung: , ArbeitsLeben ohne Sucht”

20.03.2009




s Caritas

¢« T LREEI & H

intardissiplingre.

Arbeitsmarktservice
Osterreich

Kurzangaben: Vortragende und Teilnehmerlnnen der Podiumsdiskussion

Mag. Franziska Haydn lebt und arbeitet in Wien. Sie ist Soziologin und wissenschaftliche Mitar-
beiterin bei abif, beschéaftigte sich in ihrer Diplomarbeit mit den soziohistorischen Aspekten der
Wiener Drogenszenen. Zu ihren Forschungsschwerpunkten zéhlen Arbeitsmarkt, Abweichung/Sucht
und soziale Nachhaltigkeit.

DSA Wolfgang Kramer ist Diplomierter Sozialarbeiter, Coach sowie Supervisor i.A., Leiter der
Einrichtung Needles or Pins / Standfest des Verein Dialog. Er war mehrere Jahre in der ambulanten
Betreuung von Menschen mit einer Suchterkrankung tétig und hat Erfahrung als Trainer in der Kon-
zeptionierung und Abhaltung von Spezialtrainings und Kursen im arbeitsmarktpolitischen Kontext.

Dr. Herbert Mayrhofer lebt und arbeitet in Feldkirch/Vorarlberg. Er hat in Wien Medizin studiert
und ist ausgebildeter Arzt fur Allgemeinmedizin, Arbeitsmedizin und Psychotherapeutische Medizin.
Suchtmedizinisch tatig ist er als arztlicher Leiter der Drogenberatungsstelle H.1.0.B. der Caritas in
Feldkirch. Seit etwa 10 Jahren ist er Betriebsarzt der Caritas-Arbeitsprojekte. Im Rahmen einer
AMS-AbklarungsmaRnahme fur gesundheitlich beeintrachtigte Arbeitssuchende (,,Berufsfindung* der
Werkzeit GmbH) fuhrt er seit mehr als 10 Jahren arbeitsmedizinische Begutachtungen und Bera-
tungen durch. DariUber hinaus betreut er einige Privatunternehmen arbeitsmedizinisch und ist in
eigener Praxis psychotherapeutisch tatig (Kognitive Verhaltenstherapie).

Mag. Andrea Egger-Subotitsch ist Psychologin und seit 2001 in der Sozialforschung tatig. Sie ist
Mediatorin fur Zivilrechtsangelegenheiten und absolvierte auch einen Lehrgang fur systemisches
Coaching. Seit 2003 leitet sie internationale und nationale Forschungs- und Evaluationsprojekte bei
abif — analyse, beratung und interdisziplinare forschung. Unter ihrem Namen erschienen verschie-
dene Publikationen zum Thema Arbeitsmarkt, Kompetenzenentwicklung, Evaluationen, Arbeitspsy-
chologie und Gesundheit.

MinR BL Mag. Dr. Franz Pietsch absolvierte sein Doktoratsstudium der Rechtswissenschaften an
der Karl-Franzens-Universitat Graz und durchlief die Offiziersausbildung beim Osterreichischen
Bundesheer, dem er bis 2001, zuletzt in der Funktion des Leiters des Buros der Parlamentarischen
Bundesheer-Beschwerdekommission angehorte. Herr Pietsch ist Nationaler Drogenkoordinator der
Republik Osterreich und stellvertretender Leiter der Sektion 111 Offentliches Gesundheitswesen und
Arzneimittelwesen im Bundesministerium fur Gesundheit.

Mag. (FH) Verena Prisching absolvierte die Lehranstalt fur HeilpAdagogische Berufe der Caritas
und die Fachhochschule fur Sozialarbeit und Sozialmanagement in Wien. Parallel dazu arbeitete sie
als padagogische Gruppenleiterin in einer Beschéaftigungstherapeutischen Einrichtung des OHTB
Wien und als Arbeitsanleiterin und in der Entwicklungsbegleitung von jungen Erwachsenen mit
Lernschwierigkeiten. Die diplomierte Behindertenpadagogin hat Erfahrung im Bereich des Betreuten
Wohnens bzw. in Familienwohngruppen. Seit 2007 ist sie als Sozialarbeiterin mit den Schwerpunk-
ten 2. Arbeitsmarkt, Outplacement und Jugendliche in der Wiener Berufsbdrse beschéaftigt.

Mag. Bernhard Sundl wurde in Kirchberg/Raab geboren. Er studierte Psychologie an der Universi-
tat Graz und macht derzeit seine Ausbildung zum Klinischen Psychologen und Gesundheitspsycho-
logen. Erfahrungen auf dem Gebiet der Arbeitsmarktpolitik hat Sundl als Leiter einer Reihe von
Projekten gesammelt, zum Beispiel als Modulleiter der EQUAL Entwicklungspartnerschaft ida — In-
tegration durch Arbeit und als Leiter des Projekts IFAP — Aktive Integrationspolitik fir arbeitsmarkt-
ferne Personen sowie des weiterfuhrenden Projekts IdA in der Steiermark Als Psychologe leitet er
derzeit die Projekte IdA — Integration durch Arbeit und tag.werk. AuBerdem wirkt er als Berater und
Projektentwickler im arbeitsmarktpolitischen Bereich.
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Abstracts
Sucht und Arbeitsmarkt — ein Uberblick in Zahlen

Franziska Haydn

Keine Gesellschaft ohne Drogen. Problematisch wird der Konsum psychoaktiver Substanzen vor
allem dann wenn die Kontrolle verloren geht, das betrifft sowohl Alkohol wie auch sonstige Drogen.
Nicht nur die Kontrolle sondern auch der Arbeitsplatz kdnnen durch problematischen Substanzkon-
sum verloren gehen.

Allgemein weisen rund 16% der Osterreichischen Bevolkerung uber 14 Jahren einen problemati-
schen Alkoholkonsum auf. Wahrend derzeit 5% der erwachsenen Bevolkerung alkoholabhangig
sind, sind es sogar 10% der Osterreicherlnnen, die im Laufe ihres Lebens an Alkoholismus erkran-
ken. Das heif3t derzeit gibt es 6sterreichweit rund 340.000 AlkoholikerInnen. Mit dieser Zahl vergli-
chen, machen sich die rund 25.000 Personen mit problematischem Opiatkonsum gering aus. Gera-
de bei den Konsumentlnnen illegaler Drogen lassen sich die Pravalenzen aufgrund der hohen Dun-
kelziffer nur mit zu Hilfenahme mehrerer Indikatoren schatzen. Gerade fur die (Re-)Integration von
(ehemaligen) Suchtkranken scheinen jedoch die Zahlen von Klientlnnen der Suchthilfe besonders
wichtig, da diese, wenn uberhaupt arbeitslos, durch den bereits vorhandenen Kontakt zu Hilfsinsti-
tutionen leichter fur MalRnahmen zur Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt erreichbar sind. So
haben im Jahr 2007 Uber 5.000 Personen eine langerfristige ambulante oder stationare Behandlung
begonnen. Im Jahr 2006 gab es 1.060 Personen, die sich zum ersten Mal in medizinische Behand-
lung zur Substitution ihres Opiatkonsums begaben.

Sind Arbeitslose nun wirklich vermehrt von Alkoholismus und Sucht betroffen als Erwerbstatige?
Internationale Studien und Expertlnnen bestatigen die héhere Pravalenz von besonders Alkoholis-
mus bei Arbeitslosen im Vergleich zu Erwerbstétigen. Dieser Unterschied wird durch verschiedene
Hypothesen erklart. Einerseits kdnnen Alkoholprobleme dazufiihren, dass eine Person ihren Job
verliert. Andererseits ist auch Arbeitslosigkeit ein Risikofaktor. Studien zeigen, dass durch lange
Phasen der Arbeitslosigkeit eine Alkoholproblematik sich erst entwickeln oder zusatzlich intensivie-
ren kann. Erwerbslose kdnnen hierbei in eine Abwaértsspirale von Sucht und Arbeitslosigkeit gera-
ten.

Die MaRnahmen fiur die Gruppe der aktuellen und ehemaligen Suchtkranken setzten auf unter-
schiedlichen Ebenen an. So gibt es Institutionen, die durch individuelle und Gruppenberatung die
Integration der Suchtkranken in den 1. Arbeitsmarkt erreichen wollen (z.B. Wiener Berufsboérse).
Andere MafRnahme setzen am 2. Arbeitsmarkt an und bieten Transitarbeitsplatze in sozialbkonomi-
schen Betrieben oder niederschwellige Tagesarbeitsplatze an. Zusatzlich beinhalten Therapieange-
bote Qualifizierung und Arbeitsprojekte.
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Einmal stichtig, nie mehr Arbeit? Von den ersten Schritten einer langen Reise

DSA Wolfgang Kramer

Der Verein Dialog bringt mit seinem Standort Needles or Pins langjahrige Erfahrung in der Ausei-
nandersetzung mit dem Thema Sucht und Arbeit mit.

So wurde der Standort Needles or Pins 1996 gegrindet. Hintergrund des Starts im Rahmen eines
EU-Projekts 1996 war die Erkenntnis, dass suchtkranke Menschen eine spezielle, auf ihre Bedurf-
nisse abgestimmte Unterstitzung zur Reintegration auf den Arbeitsmarkt benétigen.

Die Idee war es, Berufsorientierungskurse, psychosoziale und medizinische Unterstitzung unter
einem Dach anzubieten. Die multiprofessionelle, auf den Einzelfall abgestimmte Zusammenarbeit in
der Betreuung ermdoglichten ein den Problemlagen adaquates Vorgehen. Im Vordergrund der Be-
treuung stand neben der Vermittlung auch die Schaffung von Tagesstruktur, die Férderung der
Schlusselqualifikationen, Grundorientierung am Arbeitsmarkt und die Stabilisierung.

Aufgrund des Erfolgs dieser Idee wurde das Angebot 2000 in die Regelférderung des WAFF und des
AMS Wien Ubernommen.

2003 kam es durch die EQUAL Partnerschaft drugaddicts@work zu einer weiteren Auffacherung der
Angebote. Im Zugang zur Einrichtung wurde ein multiprofessionelles Clearing installiert und die
Angebote wurden um den Bereich der Qualifizierungen erweitert. Mit Coaching wurde ein weiterer
Schritt in Richtung Hoherschwelligkeit und Vermittlung gesetzt.

2007 wurde mit der Schaffung einer ABBE (Aufsuchende Begleitende Betreuungseinrichtung) ein
neuer Weg beschritten. Hier hatten wir das Instrument eines hochschwelligen Angebots zur Verfi-
gung, mit dem vorrangigen Ziel der Integration der Klientinnen auf dem Arbeitsmarkt. 2007 mar-
kiert aber auch das Ende der Zusammenarbeit mit dem AMS-Wien.

Im Jahr 2008 erfolgte mit dem Projekt ,,Standfest”, das durch ESF, WAFF und SDW geférdert wird,
eine neue Ausrichtung auf die Personengruppe der aktuell befristet arbeitsunfahig geschriebenen
Personen.

Mit diesem Projekt ergeben sich neue, spannende Fragen. Wie kann Arbeitsunfahigkeit in Bezug auf
Sucht und deren Begleiterkrankungen festgemacht werden? Wie wird Arbeitsunfahigkeit definiert?
Auf welchen Arbeitsmarkt nimmt die Arbeitsunféhigkeit Bezug? Heil3t ,Arbeitsunfahig-Sein*“ auch
.Keine- Beschaftigung-haben-dirfen“? Das sind einige der Fragen, die wir durch die gewahlte Pro-
jektarchitektur beantworten wollen.

Unsere bisherige Erfahrung in der Betreuung Suchtkranker im arbeitsmarktpolitischen Kontext zeigt
uns Folgendes:

Sucht hat keinen kontinuierlichen Verlauf. Daher ist es wichtig, die Schwelligkeit der Angebote an
aktuelle Bedirfnisse anpassen zu kdnnen. Die Geschichte der Personen, die im Rahmen der Be-
treuung im Needles or Pins eine erfolgreiche Integration in den Arbeitsmarkt geschafft haben, ist
meist mit einer langerfristigen Begleitung verbunden. Wichtig erscheint uns immer, die Personen
so weit zu stitzen, dass sie nicht aus dem Hilfesystem herausfallen.

Der Schwerpunkt der professionellen Helferlinnen in diesem Angebot liegt auf der ,Ressourcenar-
beit“: Dabei gilt es, alle jene intra- oder extrapersonelle Ressourcen zu starken und zu stitzen, die
eine erfolgreiche Integration wahrscheinlicher machen. Weiters ist es uns wichtig, mit den KundIn-
nen ein Dialog-Klima zu schaffen, in dem offen tUber Starken und Schwachen gesprochen werden
kann und daruber, wie individuelle Bewaltigungsstrategien entwickelt und angewandt werden kén-
nen.

Die Kombination der Starkung der sozialen Kompetenzen und der Stabilisierung in somatischer und
psychiatrischer Hinsicht erhéht sowohl die Handlungsféahigkeit der Betroffenen zur Veranderung als
auch die Wahrscheinlichkeit, realistische berufliche Ziele zu verfolgen.

Die Aufgabe der Gesellschaft ist es dann, all jenen eine Chance zu gewéhren, die den Anforderun-
gen des Ersten Arbeitsmarkts gewachsen sind. Jenen aber, die am Ersten Arbeitsmarkt keine Chan-
ce haben, missen andere Perspektiven geboten werden, die Beschaftigung und Struktur - also ein
Stuck ,,gesellschaftliche Normalitat” - ermdglichen.

Denn eines ist klar: Sinnstiftende Beschéftigung stabilisiert nachhaltig und unterstutzt die soziale
Integration.
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Alkohol im Rahmen der Arbeitsmarktintegration
Dr. Herbert Mayrhofer

Rund 5 % der Osterreicher sind alkoholkrank, im Laufe des Lebens werden etwa 10 % der Bevélke-
rung alkoholabhangig. Etwa 13 % konsumieren Alkohol in gesundheitsgefahrdendem Ausmalfi.
Suchtprobleme sind bei arbeitslosen Personen starker verbreitet als in der Durchschnittsbevolke-
rung, auch in dieser Gruppe sind die Manner etwa viermal so haufig betroffen wie die Frauen. Bei
Langzeit-Arbeitslosen kann man davon ausgehen, dass etwa jeder Funfte einen problematischen
Umgang mit Alkohol hat. Hier spielt einerseits ein Selektionseffekt eine Rolle, weil Personen mit
Suchtproblemen eher aus dem Erwerbsleben fallen. Andererseits ist eine langere Arbeitslosigkeit
eine Belastungssituation, die die Entstehung oder Verfestigung eines suchtigen Verhaltens beguns-
tigt. Arbeitslose mit Suchtproblemen profitieren haufig weniger von gangigen MalRnahmen zur Ar-
beitsmarktintegration und sind generell deutlich schwerer wieder in den Arbeitsmarkt zu integrie-
ren.

Andererseits stellt die Teilnahme an arbeitsintegrativen Manahmen auch eine Chance dar, durch
zielgerichtetes Eingehen auf die Problematik den Suchtverlauf glnstig zu beeinflussen.

Am Beispiel der Carla-Projekte der Caritas Vorarlberg zeigt sich, wie ein den Rahmenbedingungen
eines Arbeitsprojektes angepasstes Suchtkonzept eingefiuihrt und erfolgreich angewendet werden
kann. Die Carla-Arbeitsprojekte bieten etwa 100 langzeitarbeitslosen Personen eine vorubergehen-
de Beschaftigung als Transitarbeitskrafte. Aufgrund der Haufigkeit von Suchtproblemen und vor-
handener Unsicherheit im Umgang damit wurde im Jahr 2000 von einer internen Arbeitsgruppe ein
Suchtkonzept entwickelt und eingefuhrt. Ausgangspunkt waren bereits etablierte Konzepte und
Vorgehensweisen in einzelnen Unternehmen der Privatwirtschaft, die entsprechend adaptiert wur-
den. Dabei geht es um eine gestufte und festgelegte Abfolge von Interventionen mit dem Ziel, den
Betroffenen einerseits eine moéglichst kompetente und rasche Hilfestellung anzubieten, andererseits
auch klare Grenzen aufzuzeigen und ihre Eigenverantwortung einzufordern. Schon im Einstellungs-
gesprach wird mundlich und schriftlich Uber die wesentlichen Punkte des Suchtkonzeptes infor-
miert.

Gerade aufgrund der begrenzten Beschaftigungsdauer in Arbeitsprojekten ist es wichtig, moglichst
rasch auf ein vorliegendes Suchtproblem aufmerksam zu werden und darauf einzugehen. Entspre-
chende Hinweise koénnen sich im Rahmen der begleitenden Betreuung durch Sozialarbeit und Ar-
beitsmedizin ergeben, oder aber aufgrund von Beobachtungen am Arbeitsplatz durch die Arbeitsan-
leiter. Von zentraler Wichtigkeit ist hier eine gute Schulung des Stammpersonals, beginnend von
der qualifizierten Beobachtung, der angemessenen Gespréachsfiuhrung bis hin zur guten Abstim-
mung der involvierten Betreuungspersonen. Durch die Haufigkeit von Anlassfallen mit laufender
fachlicher Diskussion konnten die Beteiligten entsprechende Erfahrungen sammeln, um auch in
schwierigeren oder weniger typischen Fallen ein fundiertes Vorgehen umsetzen zu kdénnen.

Im Laufe der Jahre wurden im Schnitt 20 bis 25 % der Transitarbeitskrafte vom Suchtkonzept er-
fasst, in Mannerprojekten bis zu 30 %. In etwa 90 % handelte es sich um ein Alkoholproblem, in
10% zusatzlich oder ausschlief3lich um andere Suchtmittel.

Die Erfahrung hat gezeigt, dass durch Anwendung des Suchtkonzeptes mehr Personen eine qualifi-
zierte Hilfestellung bei der Bewaltigung ihres Suchtproblems zur Verfigung gestellt werden konnte,
welche bei einem Teil entscheidend zu einem positiven weiteren Verlauf beigetragen hat. Zudem
hat sich durch Schulung und strukturiertes Vorgehen die Belastung des Stammpersonals im Hin-
blick auf den Umgang mit suchtaufféalligen Mitarbeitern spirbar reduziert.

Wesentliche Teilaspekte eines derartigen Suchtkonzeptes sind auch in anderen Zusammenhangen
anwendbar, z.B. in Beratungsgesprachen, Kursen, Schulungen und Abklarungsmallnahmen. ,Weg-
schauen* wirkt sich bei Suchterkrankungen in der Regel ungunstig aus, ,hinschauen® kann hilfreich
sein, setzt aber ein gewisses MalR an Kenntnissen im Umgang mit suchtkranken Menschen voraus.
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Sehr geehrte Tagungsteilnehmerinnen und Teilnehmer,

die Powerpoint-Folien der Vortragenden, die Tagungsmappe und Veranstaltungsfotos finden Sie auf
www.abif.at unter dem MenUpunkt ,Events®. Zur Dokumentation der Tagung wird daruber hinaus
ein AMS report herausgegeben werden, der unter www.ams-forschungsnetzwerk.at zur Verfiigung
gestellt wird.

Vielen Dank fur Ihr Interesse an dieser Tagung!
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