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Was ist Arbeitsfahigkeit?

,2Jdnter Arbeitsfahigkeit verstehen wir die Summe
der Faktoren, die eine Person in einer bestimmten
Situation in die Lage versetzen, eine gestellte
Aufgabe zu bewaltigen* (llmarinen/Tempel)

Mehr oekonomisch ausgedrickt: Arbeitsfahig ist,
wer eine realistische Chance hat, auf dem
Arbeitsmarkt eine Stelle zu finden und zu halten.
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Die vier Saulen der Arbeitsfahigkeit

1. Kompetenz und Wissen einer
Person

2. lhre Motivation
nre Gesundheit
4. Die Arbeitsbedingungen

w0
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Was beeinflusst zur Hauptsache die
Arbeitsfahigkeit?

1. Die/der betreffende
Arbeitnehmerin/Arbeit-nehmer selbst
(Haltung, Werte usw.)

2. Umfeld (Familie, Freunde, Bekannte
USW.)

3. Gesellschaft (Politische Rahmenbe-
dingungen, gesellschaftiche Normen
und Werte usw.)

4. Das Unternehmen als Arbeitgeber
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Arbeitsfahigkeit und Alter

e Arbeitsfahigkeit kann mit zunehmendem
Alter abnehmen, gleich bleiben oder sich

verbessern.

e Der Erhalt der Arbeitsfahigkeit kann durch
gezielte Massnahmen unterstutzt werden.

e Die alters- und alternsgerechte
Gestaltung des Arbeitslebens ist von
entscheidender Bedeutung.

(nach limarinen)

Fellenbergstrasse 288, 8047 Zirich Alternde Belegschaften:
www.ruediwinkler.ch Vom Golden Handshake zum Silver Worker



Ruedi Winkler

Personal- und Organisationsentwicklung

Wien, 14. Marz 2008

Arbeitsleistung ist altersunabhangig, v.a. aufgrund der
Kompensationskompetenz

Zunehmend mit dem
alter Werden z.B.

Gleich bleibend mit dem
alter Werden z.B.

Abnehmend mit dem alter
werden z.B.

 Lebens- und Berufs-
erfahrung, Betriebs-
spezifisches Wissen

« Urteilsfahigkeit

» Zuverlassigkeit

* Besonnenheit

e Qualitatsbewusstsein

* Pflicht- und Verantwor-
tungsbewusstsein

» Ausgeglichenheit und
Bestandigkeit

* Angst vor
Veranderungen

e Leistungs- und
Zielorientierung

« Systemdenken
 Kreativitat
» Entscheidungsfahigkeit

» Psychisches
Durchhaltevermogen

- Korperliche
Leistungsfahigkeit

» Geschwindigkeit der
Informationsaufnahme
und -verarbeitung

» Kurzzeitgedachtnis
* Risikobereitschaft
 Aufstiegsorientierung

 Lern- und Weiter-
bildungsbereitschaft

Fellenbergstrasse 288, 8047 Zirich
www.ruediwinkler.ch
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Saule 1 der Arbeitsfahigkeit: Kompetenz
und Wissen

- Altere verfugen Uber ein hohes Erfahrungswissen.
Gemass Hans-Eberhard Plath ist Erfahrungswissen
»eine hochentwickelte Form des Handlungs-
wissens®.

e FUr die Unternehmen ist das implizite Wissen der
Alteren ein entscheidender Faktor fur die
Wettbewerbsfahigkeit.

e Entscheidend ist, dass es den Unternehmen
gelingt, dieses Wissen zu erhalten, zu nutzen und
welterzuentwickeln.
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Kompetenz und Wissen durch alternsge-
rechtes Lernen erhalten und erneuern

e Altere lernen — aber sie lernen anders

e Beim Lernen anknupfen an
vornandenem Wissen (arbeitsbezoge-
nes, erfahrungsgeleitetes Lernen)

e Bezug zur Arbeit sollte vorhanden sein
e Sinn des zu Lernenden ist ersichtlich

e HOohere ,,Speicherzeit” ins Langzeit-
gedachtnis muss berucksichtigt
werden
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Mogliche Forderung durch das
Unternehmen

e Gemischte Projektteams

e EinflUhren von Modellen
arbeitsbezogenen und erfahrungs-
geleiteten Lernens - Lernort
Arbeitsplatz nutzen

e Lernzirkel zum Austausch zwischen
frisch Ausgebildeten und Erfahrenen

e | ernkultur fordern
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Saule 2 der Arbeitsfahigkeit: Motivation

e |ntrinsische Motivation: Motivation um der
Sache selbst willen.
Bleibt erhalten, wenn die Arbeit und die
Bedurfnisse der Arbeitenden sich gut
entsprechen

e Extrinsische Motivation: Man macht etwas
um etwas Bestimmtes zu erreichen, z.B.
Arbeit um einen Lohn zu erhalten.

Wird z.B. gefordert durch einen als
gerecht empfundenen Lohn.
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Bedurfnisse alterer Mitarbeitender

e Angepasste Arbeitszeiten
e Der Sinn der Arbeit ist erkennbar

e Gleichbehandlung bzw. Fairness bei
Beforderungen und Weiterbildung

e Respektvolles Fihrungsverhalten der
Vorgesetzten

e Angepasste Arbeitsumgebung
< Abbau von Vorurteilen aufgrund des Alters
e Gesundheitspravention und -massnahmen
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Mogliche Forderung durch das
Unternehmen

e Personalentwicklung auch fur tber 50-
Jahrige

e Perspektiven fur die Phase 50 bis
Pensionierung durch Neuorientierungs-
phase, Aus-, Weiterbildung usw.

e Arbeitszeitregelungen
e Arbeitsplatzanpassungen
e Informationen zum alter Werden

e Anpassen Fuhrungs- und Betriebskultur
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Saule 3 der Arbeitsfahigkeit: Gesundheit
Maogliche Forderung durch Unternehmen

e Informationskampagne zur
Gesundheitspravention

e Uberprifung der Arbeitsbedingungen mit
Blick auf die Gesundheit der Mitarbeil-

tenden

e Fachliche Kompetenz bezuglich
Gesundheitsfragen sichern

e Gesundheitszirkel
e Gesundheitschecks
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Saule 4 der Arbeitsfahigkeit: Arbeits-
bedingungen

Fur die Arbeitsbedingungen ist in erster Linie die
FUhrung verantwortlich. Richtschnur fur die
Gestaltung der Arbeitsbedingungen sind die
Bedurfnisse der jungeren und alteren
Mitarbeitenden. Gutes Age-Management
zeichnet sich durch optimale Synergien zwischen
den besonderen Fahigkeiten der Alteren und der
Jungeren aus.
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Maogliche Instrumente und Massnahmen

e Altersstrukturanalysen

Bogenkarriere/Nachfolgeplanung

e Staffettenmodelle/Altersteilzelt

Personalentwicklungsplanung
Mentoring
-Uhrungskrafteschulung
Diversity Management

-lexible Pensionierungssysteme
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Quellen moglicher Synergien zwischen den
Generationen

e Neuestes Wissen und Erfahrung zusammenbringen

e Gemeinsames Arbeiten + Lernen (z.B. Lernort
Arbeitsplatz

e Anciennitatskultur reduzieren (z.B. Alter allein ist
kein Faktor zur Lohnbemessung)

e Altersmassig durchmischte Teams
e FUhrung sensibilisieren und befahigen
e Flachere Hierarchien

e Erhdhte Teamautonomie
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Langeres Erwerbsleben bedingt
Anpassungen

- Ubergang von einer Frihverrentungskultur
ZU einer Kultur des langeren
Erwerbslebens.

e VVon der Kultur der betrieblichen
AltersentwOhnung zur betrieblichen
AltersgewOhnung

Quelle: llmarinen
Alternde Belegschaften:
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Besten Dank fur lhre Aufmerksamkeit
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