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Qual der Wahl im Infodschungel

Qualität in der Erwachsenenbildung? –
Auswirkungen auf BO-TrainerInnen!

ReferentInnen:

Antonia Cicero & Dr. Alfred Fellinger
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Ausgangssituation

Gründung der Interessensgemeinschaft work@education

Arbeitskreis AMS-TrainerInnen

Arbeitskreis Qualität in der Erwachsenenbildung

Qualität in der Erwachsenenbildung - Aktuelle Entwicklungen
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Definition von Training

Definition von BO-Training

Anforderungsprofil – Qualitätsmerkmale

Qualitätssicherung

Ziele/Forderungen

Arbeitskreis „Qualität in der Erwachsenenbildung“ 
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Definition von Training 

Thema / Inhalte

Gruppensetting

Interaktivität und Prozessorientierung

Vielfalt von Methoden und Arbeitsformen

Kognitives und Erfahrungslernen

Praxisorientierung

Einbeziehung von individuellen Erfahrungen, 
Herangehensweisen, Verhaltensmustern etc.
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Training einer Gruppe von Menschen, die eine berufliche 
Neu- oder Umorientierung benötigen

Informationsvermittlung über Arbeitsmarkt, Berufe und Aus-
und Weiterbildungsmöglichkeiten

Unterstützung  zur Klärung der eigenen Erwartungen an das 
zukünftige Berufsleben 

Unterstützung beim Erkennen der eigenen Fähigkeiten und 
Interessen in Hinblick auf den zukünftigen Beruf

Berufsorientierungstraining ( BO) – Inhalte 1 
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Organisation von praktischen Erfahrungen (=Praktika und 
Exkursionen) 

Verhaltens- und Persönlichkeitstraining (Stärkung der 
Selbstkompetenz)

Unterstützung bei Bewerbungsaktivitäten im Einzel-
und/oder Gruppensetting

Verschränkung von Fachtraining (Arbeitsmarktinformation, 
Persönlichkeitsbildung und Einzelberatung)

Berufsorientierungstraining ( BO) – Inhalte 2

5

6

7

8



6

06.05.2004 © 2004 Cicero & Fellinger

Anforderungen

Fachkompetenz

Methodische und didaktische Kompetenz

Soziale Kompetenz
- Kommunikative Kompetenz
- Gruppendynamische / Prozesssteuerungskompetenz
- Führungskompetenz
- Emotionale Kompetenz

Reflektierte Wertehaltung
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Überprüfbare Kriterien

Fundierte Ausbildung

Laufende Weiterbildung

Praxiserfahrung

Supervision, Coaching, (therapeutische) Selbsterfahrung
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Maßnahmen

Etablierung und Präzisierung von Berufsbildern

Definition von Qualitätskriterien

Schaffung von Rahmenbedingungen

Diskussion und Bewusstseinsbildung


